e CREEMERS

Praktijk reglement

¢ Een individuele behandeling oefentherapie cesar duurt gemiddeld 25-30 minuten.

o Afspraken dienen tenminste 24 uur van tevoren telefonisch afgemeld te worden.

U mag ook de voicemail inspreken. Per e -mail kan niét worden afgemeld.

Afspraken die niet tijdig worden afgemeld worden bij u in rekening gebracht, het
verzuimtarief. Dit is 75% van het tarief van desbetreffende behandeling. Dit kunt u niet
declareren bij uw zorgverzekeraar.

¢ Behandelingen oefentherapie cesar wordt vergoed vanuit uw aanvullende verzekering.

Met de meeste zorgverzekeraars heeft Oefentherapie Creemers een contract afgesloten. Als
uw verzekering de behandelingen inderdaad vergoedt, dan declareert Oefentherapie
Creemers deze behandelingen direct bij uw zorgverzekeraar.

e Houdt u er rekening mee dat de vergoedingen regelmatig wijzigen en verschillen per
zorgverzekeraar. U dient er dan ook zélf zorg voor te dragen dat u op de hoogte bent
van de vergoedingen die van toepassing zijn op uw eigen zorgverzekering. Raadpleeg
hiervoor uw polis. Oefentherapie Creemers is hiervoor niet verantwoordelijk.

¢ Indien uw zorgverzekeraar de behandelingen niet vergoedt, worden de kosten bij u in
rekening gebracht. Zie hiervoor de tarieven zoals vermeld op de tarievenlijst.

¢ Uw privacy zal worden gerespecteerd. Alles wat u met de oefentherapeut bespreekt zal
vertrouwelijk worden behandeld.

¢ U heeft recht op inzage en correctie van uw medisch dossier volgens de WGBO, wet
geneeskundige behandelingsovereenkomst. Ook heeft u recht op duidelijk informatie-
verstrekking over uw aandoening, de diagnose en de behandeling. Voor vragen hierover
kunt u contact opnemen met uw oefentherapeut.

e Wanneer u een klacht heeft, probeer deze dan eerst te bespreken met de oefentherapeut.
Komt u er samen niet uit, neem dan contact op met de ‘Vereniging van Oefentherapeuten
Cesar en Mensendieck’, info@vvocm.nl.
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